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The big challenges



T I '
NN

RECRUITMENT CLIMATE




Challenges

® N ab o

RECRUITMENT CLIMATE

Trends

) A
28 B G D

Smart buidlings Smart Home Automation Smart Maintenance Waste Management Real time monitoring Real time monitoring
of air quality of water
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Status on loT in the danish
municipalities
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3D-print

Et plastproduceret emne pa
baggrund af et 3D-design i et
computerprogram

Deep Learning
Deep Leaming er en type af
machine learing der isser er god

1l fortolkning af billeder, video
og lyd.
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Machine Learning

Pa baggrund af trasningsdata
udvikles en model, der sa
kan bruges til segmentering,
forudsigelser og
menstergenkendelse.
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Skaerme og
selvbetjening
Digitale skeerme er til visning
af information ¢g interaktive
selvbetjeningslesninger

Apps
App er en betegnelse for software

spacialt designet til kommunikere
med en bruger
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Digital Twin
Teknolegi, hvor der opbygges

en digital kopi af et fysisk objekt,
system eller miljo
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Natural Language
Processing
Natural Language Processing
(Al) er modeller og algoritmer, der

behandler naturligt sprog i form
af tekst,

Sociale teknologier
Sociale teknologier er online
feellesskaber og platforme —

herunder sociale medier og fx
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Augmented Reality

AR er et digitalt viruelt lag
pa virkeligheden, som opnas
gennem et display

Droner

Droner er gaende, kerende,
svemmende og flyvende
forerlose fartejer
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Netveerksteknologi

Teknologier som giver computere,
mobiltelefoner og loT mulighed for
at tale sammen og udveksle data.
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Videol@sninger

Lesninger hvor to eller flere parter
kommunikerer med hinanden via
videokameraer

Autonome
keretajer

Autonome kaoretajer er keretejer
der selv kan navigere rundt uden
en chauffer
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Edge Computing
Edge computing er et begreb for

en decentralisering af beregninger
og datalagring
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Proces Mining

En form for avanceret
arbejdsgangsanalyse, hvor man
ved at analysere data kan fa

overblik over arbejdsgange

Virtual Reality (VR)

VR farer brugeren ind i en virtuel,
digital verden ved hjaelp af fx
oriller/skasrme

Blockchain
En kaede af datablokke, som

kan registrere og verificere
transaktioner ml. to parter
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Fysiske robotter

Fysiske robotter kan assistere,

aflaste eller overtage en raekke

opgaver som | dag varetages af
mennesker
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Robotic Process
Automation (RPA)
RPA ar software, der

automatiserer simple,
rutinepraegede arbejdsopgaver
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Virtuelle digitale
assistenter
VDA leser simple og avancerede

opgaver gennem samtale med
brugeren, fx via smartphone
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Chatbots

Chatbots er baseret pa Al, og
svarer pa spergsmal stillet i
talesprog

1%

General Al

Intelligente maskiner, der salv
kan tillsere sig ny viden, leegge
strategier og tilpasse sig nye
omrader.
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Sensorer

Sensorer er apparater. der kan
registrere lyd, lys, beveegalsa,
temperatur, kemiske stoffer mv.

Wearables/
Tracking

Wearables er sma kropbarne
enheder, fx et smart-ur, der vha,
sensorer kan monitorere og
analysere fx sundhed.

Cloud

Cloud er software, services,

computerkraft og lagerplads, som
kan tilgas online
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Internet of Things (loT)

10T er faellesbetegnelsen for
gensidige forbundne apparater,
som kan overfere data
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Sikkerhedsteknologier

Teknologier som er med til
proaktivt at saenke risikoen for
sikkerhadsbrud eller til reaktivt at
opspore sikkerhedsbrud.
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TECH RADAR
2021
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METHOD

Technology Distribution in
Readiness X local governments
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loT on the Tech Radar 2021 i
How relevant is the (y
(1]
Technology?

of the municpalities consider
the technology as relevant for
their tasks

Departmens in the local governements

Technology - Distribution in
Readiness local governments Environment & climate
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Health & Elderly

TRIAL | TRIAL
Has been tried . 18%
Has been
considered 24%
Has not been 55s School Tourism
considered %

TRIAL TRIAL



3

What are the biggest challenges
when using Internet of Things?
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Challenges

- Internet of Things

Ethics Skills
& Values
Security Organization &
& Law 1 Change Management
2
3
4
5
Data & Data Market
Quality
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S00.. how do we improve?



Guide for sustainable
digital transformation
in Denmark

March 2021




GUide fOI' SUStainable The seven recommendations

digital transformation
in Denmark

March 2021
‘Build with interfaces Secure a minimum of
interoperability
v
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| Keep an open mind when
B m = z choosing technology
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Take maturity and complexity Start small, think big
el o into consideration
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IT-architecture, Collaboration
infrastructre & Data with the market
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Network for
Internet of Things




